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〒 ※再発行カード送付・連絡時に使用

TEL:

使用状況の確認

⑴ 車載器の中に長期間挿入したままでしたか？

⑵ 料金所でお使いになりましたか？

⑶ ETC車載器にカードを入れて反応しますか？

〈組合使用欄〉（参考）カード各部の名称

⇒IC不良のため、手数料は不要です。
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※IC不良のカードは再発行後に返却していただきます。

破損状況の確認

⇒破損となるため、別の手続きです。

(破損再発行の手数料は1000円です。)
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ＥＴＣカード　ＩＣ不良・再発行申込書

ジェイウェック協同組合　ＦＡＸ先：０３－６８０７－０６９３

カード番号ICチップ

印

いいえはい

料金所で全く使えなかった

使えたり、使えなかったりする

使っていない

いいえはい

ICチップが取れてしまった

カードにひび・割れ・折れが発生した

カードに破損は見られない


